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Patologic
Tricologichg

377 3386210
medicalgroupbeautyclinic@gmail.com




Non puoi sfuggire
A CiO che i fa stare bene.

La medicina che valorizza la tua bellezza, protegge la tua salute,
migliora il tuo benessere.

Gentile Utente,

con questa Carta dei Servizi desideriamo presentarle MG Beauty Clinic, struttura polispecialistica
d’eccellenza, e metterle a disposizione tutte le informazioni utili per una conoscenza approfondita del nostro
Centro, nel segno della trasparenza e della qualita.

Dalla missione che ci guida ai principi ispiratori, dalle modalita di accesso ai percorsi di presa in carico,
questo documento rappresenta una dichiarazione concreta del nostro impegno quotidiano: unire scienza,
salute e bellezza in un progetto di cura evoluto, sicuro e personalizzato, orientato al benessere
complessivo della persona.

Il nostro approccio si fonda sulla sinergia tra specialisti qualificati, tecnologie avanzate e protocolli
multidisciplinari, in un contesto professionale che coniuga innovazione e accoglienza. VVogliamo offrire non
solo prestazioni di alto livello, ma anche un’esperienza in cui il paziente si senta ascoltato, valorizzato e
accompagnato in ogni fase del percorso.

MG Beauty Clinic & parte integrante del Medical Group, network sanitario nazionale che promuove un
modello moderno, accessibile e centrato sulla centralita del paziente, in cui I'etica professionale si
coniuga con I’eccellenza medica.

Obiettivo prioritario &€ anche coinvolgerla direttamente nella gestione consapevole della Sua salute e
del Suo benessere, instaurando un dialogo costante e propositivo, per migliorare insieme qualita,
efficacia e soddisfazione del servizio.

La invitiamo a condividere con noi osservazioni, suggerimenti e segnalazioni che possano aiutarci a
crescere. |l Suo contributo &€ fondamentale per costruire ogni giorno un ambiente sanitario piu attento,
accogliente e all'altezza delle Sue aspettative.

Ringraziandola sin d’ora per la fiducia e la collaborazione, restiamo a completa disposizione per
ogni chiarimento.

Dott. Alberto Zovini
Presidente

Dott. Remo Pessia
Direttore Sanitario
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L'OFFERTA SANITARIA -
MG BEAUTY CLINIC

MG Beauty Clinic rappresenta un punto di riferimento d’eccellenza nellambito della medicina estetica,
della dermatologia clinica e venereologica, e della medicina rigenerativa, grazie a un’impostazione
multidisciplinare avanzata che combina professionalita, innovazione e centralita del paziente. La
clinica si distingue per l'impiego esclusivo di tecnologie di ultima generazione, dispositivi medicali
all’avanguardia e protocolli clinici proprietari, in grado di garantire risultati efficaci,

sicuri e personalizzati. 4 )
Chirurgia Plastica Estetica e Ricostruttiva
MG Beauty Clinic eroga un’ampia gamma di prestazioni cliniche e medico-estetiche, integrando
diyerse aree superspecialistiche per offrire un servizio c_omp[eto, tecnologicamente avar!zato e Interventi specialistici eseguiti con
_orlentato al benessere globalg della persona. I centro si conf_|gura come una struttpra poll_spec!allstlca strumentazione chirurgica avanzata, in
iperattrezzata, progettata per rispondere in modo puntuale, efficiente e mirato alle esigenze di ogni . . o .
paziente, attraverso 'impiego di macchinari di ultimissima generazione, protocolli internazionali amblentl_contronatl’ Se_C()nd(_) criteri di naturalita,
personalizzati e un’équipe interdisciplinare altamente qualificata. L y proporzione € massima sicurezza.
In particolare, I'attivita della clinica si articola nelle seguenti aree operative di eccellenza:
4 ) Fisioestetica Dermatofunzionale 4 A
Medicina Estetica Avanzata
Trattamenti corpo e viso con apparecchiature
Trattamenti viso e corpo non invasivi o high-tech (es. radiofrequenza multipolare,
mini-invasivi, realizzati con tecnologie onde d’urto focalizzate, vacuum 3D,
estetiche evolute e protocolli antiaging di elettroveicolazione dinamica), per la
ultima formulazione. stimolazione tissutale funzionale ¢ la
- e rimodulazione cutanea profonda. - e
4 N\ 4 I
Medicina Rigenerativa Medicina Dermatologica
Procedure biostimolanti e rigenerative con Diagnosi digitalizzata e terapie per patologie
PRP, gel piastrinici, filler bioinduttivi e della pelle e delle mucose, supportate da
dispositivi medicali che stimolano la sistemi di imaging ad alta definizione e
rigenerazione cellulare profonda. analisi dermatoscopica avanzata.
- 4 - J




L'OFFERTA SANITARIA -
MG BEAUTY CLINIC

/
Medicina Vascolare
Soluzioni mini-invasive con laser vascolari di
ultima generazione, scleroterapia guidata e
tecniche combinate per il trattamento di
microcircolo, capillari, varici.

-

Tricologia Medica

Diagnosi con scanner digitali ad alta
risoluzione e trattamenti rigenerativi per
alopecie e diradamento, supportati da
protocolli PRP potenziato, peptidi

Y ) biomimetici e biofotomodulazione laser.

Medicina Intima

Tecnologie dedicate per la sfera genitale
maschile e femminile, con trattamenti
funzionali ed estetici ad alto impatto su
benessere relazionale, performance
sessuale e tonificazione tissutale profonda. N

4 I
Nutrizione Clinica Personalizzata
Programmi su misura elaborati con l'ausilio di
software nutrizionali intelligenti,
integrando analisi bioimpedenziometriche
€ approccio nutrigenomico.

- 4

4 I
Laser Epilazione Definitiva Alessandrite
Rimozione definitiva dei peli con tecnologia
medicale avanzata, efficace su pelle
sensibile, follicoliti e peli incarniti, per una
pelle liscia e uniforme.
o %

L’approccio adottato da MG Beauty Clinic si fonda su una sinergia operativa ad alta specializzazione,
dove ogni percorso viene costruito integrando protocolli innovativi, algoritmi di personalizzazione
terapeutica e una visione centrata sull’equilibrio tra estetica e salute, nel rispetto dei piu elevati standard
internazionali.

Le strutture aderenti alla Vetrina Medical Group ltalia, di cui MG Beauty Clinic fa parte, condividono
know-how clinico, protocolli certificati, strumentazione top level e processi integrati per assicurare
continuita assistenziale, efficacia terapeutica e risultati d’eccellenza in ogni ambito di intervento.



Medicinae

Chirurgia Estetica

[l tuo percorso di bellezza inizia
dalla consapevolezza.

Star bene con se stessi per stare bene con gli altri: € questo il principio che
guida ogni nostro trattamento.

In MG Beauty Clinic uniamo competenze, tecnologie e ascolto per costruire
insieme a te un percorso estetico personalizzato, efficace e sicuro.

Siamo a tua disposizione con un modello unico che integra:

* una consulente personale che ti guida nella scelta

e una visita medica specialistica personalizzata

* una doppia équipe di esperti in medicina e chirurgia estetica

* un’'ampia gamma di trattamenti integrati, da quelli ambulatoriali e
reversibili alle soluzioni chirurgiche definitive.

Il servizio di Medicina e Chirurgia Estetica & attivo in tutte le sedi MG Beauty
Clinic, ed & progettato per garantire un’esperienza evolutiva, rispettosa della
tua unicita, dei tuoi desideri e dei tuoi tempi.

MEDICINA ESTETICA

E la scelta ideale per chi desidera migliorare viso e corpo con
soluzioni soft, graduali e non invasive.

Trattamenti reversibili e ripetibili, che migliorano la qualita

e la struttura della pelle, valorizzando 'equilibrio

naturale dei lineamenti e rispettando la fisionomia personale.
Risultati visibili, ma armoniosi.

Rientro immediato nella vita sociale.

CHIRURGIA ESTETICA

La chirurgia estetica interviene in caso di inestetismi di
maggiore entita, offrendo soluzioni definitive laddove

la medicina estetica non € piu sufficiente.

Si tratta di una branca altamente specialistica della
chirurgia plastica che migliora 'aspetto fisico e psicologico,
con interventi su misura e risultati duraturi.

Ogni procedura € eseguita da chirurghi esperti,

in ambienti certificati e con i piu alti standard di sicurezza.



|l tuo percorso di bellezza.

A tua disposizione

una consulente personale
che ti guida nella scelta

del trattamento

piu adatto alle tue esigenze

MEDICINA

ESTETICA

Oggi rappresenta

la scelta preferenziale

nei percorsi di bellezza.

Ogni trattamento & reversibile

e puo essere ripetuto nel tempo.

Moderne

Tecnologie e
Migliori Prodotti

Moderne tecnologie

per offrirti i migliori trattamenti
integrati per ogni problematica
specifica.

Innovativi sistemi laser
per trattamenti clinici
0 quotidiani.

| migliori prodotti
per tutti i trattamenti
di medicina estetica.

Consulenza
Gratuita

>

Visita
Medica

| nostri medici specializzati

N

A 4

Medici
professionisti
d’esperienza

mettono a disposizione la propria
esperienza per valutazioni
personalizzate su trattamenti

e interventi chirurgici.

CHIRURGIA

ESTETICA

Interviene nel trattamento

di inestetismi di maggiore entita.
L’intervento sostituisce in questi
casi la medicina estetica

con soluzioni a lungo termine.

Moderne
Sale
Operatorie

10
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Descrizione Clinica

L’alopecia areata si manifesta con chiazze glabre,
lisce, a margini netti, sul cuoio capelluto o su altre aree
pilifere. L'insorgenza & spesso improvvisa e pud
variare da una singola chiazza a forme piu estese,
come alopecia totale (perdita completa dei capelli) o
alopecia universale (perdita di tutti i peli corporei). E
una patologia autoimmune cronica e recidivante,
spesso associata ad altre condizioni autoimmuni.

Patologie Inflammatorie

Origine e Fattori Cosa si osserva sul
Scatenanti cuoio capelluto

® Autoimmunita: Attacco del sistema °

immunitario ai follicoli piliferi. o
® Familiarita genetica con alopecia areata o

altre malattie autoimmuni. o
® Fattori scatenanti: Stress emotivo o fisico,

infezioni virali, traumi. °

® Associazioni: Tiroidite autoimmune,
vitiligine, celiachia, psoriasi.

13

Chiazze alopeciche rotonde/lisce a margini netti.
Capelli “a punto esclamativo” al margine delle chiazze
attive.

Cuoio capelluto generalmente normale

(senza desquamazione o infiammazione).

In forme gravi: alopecia totale o universale.

Possibili segni sulle unghie (pitting ungueale).

PATOLOGIE TRICOLOGICHE

Dove Compare (Aree)

® Cuoio capelluto (area piu frequente)
® Barba, sopracciglia, ciglia

® Peli corporei (arti, torace, ascelle, inguine)

Ogni percorso viene definito
dopo una consulenza

TrattamentO clinica individuale.

In MG Beauty Clinic, I'Alopecia Areata viene gestita con un approccio strutturato, clinico
e rigenerativo, per favorire la ripresa dell’attivita
follicolare e supportare il benessere psicologico del paziente:

Valutazione tricologica avanzata con microscopia e test personalizzati
Terapie rigenerative con PRP e fattori di crescita

Microinfusione di principi attivi dermostimolanti

Tecnologie a bassa energia (LED, elettroporazione, biostimolazione)
Trattamenti calmanti e detossinanti del cuoio capelluto

Supporto psicologico e consulenza personalizzata

Finalita Percepita dal Paziente

® Recupero della propria immagine e dell’autostima

Stop alla caduta e attivazione della ricrescita

Sentirsi accompagnati e ascoltati in un percorso mirato

Avere capelli piu forti, omogenei e sani

‘Il segreto della bellezza ¢ rivelare
chi sei, senza cornpromessi.”

14



NC, . Patologie Inflammatorie PATOLOGIE TRICOLOGICHE
beauty clinic

Dove Compare (Aree)

® Cuoio capelluto.
® Attaccatura anteriore e posteriore.
® Dietro le orecchie, tempie e nuca.

® Possibile estensione a fronte, collo, retroauricolare.

! Ogni trat?amentoé
Descrizione Clinica Trattamento | S sinico coaicato.

Placche eritematose ricoperte da squame In MG Beauty Clinic, la psoriasi del cuoio capelluto viene trattata con
biancastre o argentee, aderiscono al cuoio

strategie multimodali integrate, personalizzate in base alla gravita e alla
capelluto e causano prurito e risposta del paziente:
desquamazione. La gravita varia da
chiazze isolate a un interessamento
diffuso. Le placche possono estendersi
oltre 'attaccatura dei capelli.

Laser frazionato

Fototerapia selettiva (LED, UVB narrow-band)
Peeling cheratolitici e lenitivi specifici

Trattamenti rigenerativi (PRP, fattori di crescita)
Trattamenti emollienti e seboregolatori avanzati
Protocollo tricologico personalizzato post-consulto

Origine e Fattori Cosa si osserva sul Finalita Percepita
Scatenanti cuoio capelluto cdal Paziente

® Autoimmunita: risposta anomala del ® Placche rosse ben delimitate. ® Rimuovere le placche e normalizzare il turnover cutaneo.

sistema immunitario. ® Squame bianco-argentee, aderenti. ® Ridurre il prurito e migliorare il comfort del cuoio capelluto.
® Familiarita per psoriasi. ® Coinvolgimento dell’attaccatura dei capelli. e Minimizzare la desquamazione visibile
® Stress psicofisico. ® Prurito, bruciore, desquamazione. . . W,

P 9 ® Ripristinare I’estetica e I’equilibrio del capello e della cute.
® Traumi cutanei, graffi, sfregamenti ® Possibile effluvio telogenico da stress o grattamento. .
) . n . ® Sentirsi piu a proprio agio e recuperare fiducia

(fenomeno di Koebner). ® Capelli fragili, cute sensibilizzata.

® Farmaci (litio, beta-bloccanti). nellimmagine personale.

® (Clima freddo e secco.

® [nfezioni o disbiosi.

15 16



NC, . Patologie Inflammatorie PATOLOGIE TRICOLOGICHE
beauty clinic

Dove Compare (Aree)

® Cuoio capelluto (vertice, attaccatura frontotemporale)
® Sopracciglia, barba, ascelle, pube (forme avanzate)

® Possibile distribuzione sistemica in forme sindromiche

Ogni percorso viene definito

Descrizione Clinica Trattamento | cies mavidusie.

Si presenta con papule cheratosiche perifollicolari In MG Beauty Clinic, il Lichen Follicolare viene gestito con strategie
(piccole protuberanze squamose) e eritema specialistiche per la modulazione immunitaria e il controllo dell'infiammazione,
peripilare. |l paziente avverte bruciore, prurito o con protocolli mirati a rallentare la progressione e ridurre I'attivita della malattia:

dolore in fase attiva. La perdita di capelli &
cicatriziale, con assenza di osti follicolari nelle aree
colpite. Le forme cliniche comprendono anche la
variante frontale fibrosante e la sindrome di Graham-
Little-Piccardi-Lasseur.

Fotobiomodulazione LED (antinfiammatoria profonda)
Peeling antiflogistici e seboequilibranti

Trattamenti rigenerativi (PRP, fattori di crescita)
Tecnologie avanzate

Protocollo tricologico personalizzato per cuoio capelluto cicatriziale

Origine e Fattori Cosa si osserva sul Finalita Percepita dal Paziente
Scatenanti CUOiO Cape“uto ® Fermare la perdita attiva dei capelli.

® Ridurre il bruciore, prurito, arrossamento.

® Autoimmunita: attacco del sistema ® Aree glabre senza osti follicolari (cicatrici). ® Migliorare I'aspetto e la texture del cuoio capelluto.
immunitario ai follicoli. ® Papule dure perifollicolari, rilevate, spesso squamose. ® Preservare i capelli residui e la stabilita clinica.
® Familiarita per malattie autoimmuni. ® Rossore peripilare indicativo di inflammazione attiva. ® Ricevere supporto costante e consulenze dedicate per una
® Eventi scatenanti: traumi, stress, farmaci, ® Pattern variabile: a chiazze, lineare o diffuso. ® condizione cronica e delicata.
infezioni. ® Assottigliamento e perdita permanente dei capelli.
® Associazioni frequenti: tiroidite ® Possibile coinvolgimento di sopracciglia, pube, ascelle.

autoimmune, lupus, vitiligine.

17 18



Mo

beauty clinic

Origine e Fattori
Scatenanti

19

Eziologia hon completamente nota.

Coinvolgimento di Staphylococcus aureus

(spesso presente ma non sempre causa primaria).

Disregolazione immunitaria e predisposizione
genetica possibile.
Fattori scatenanti: traumi locali, stress, infezioni

ricorrenti, seborrea.

Patologie Inflammatorie

Descrizione Clinica

Si manifesta con pustole perifollicolari, croste,
squame e aree glabre. Tipico € il segno dei
“ciuffi multipli” di capelli che emergono da un
solo follicolo (polipili). Il paziente lamenta
spesso prurito, dolore, bruciore e tensione del
cuoio capelluto. Le zone colpite evolvono verso
alopecia cicatriziale permanente.

Cosa si osserva sul
cuoio capelluto

® Pustole infiammatorie attorno ai follicoli.

® Croste giallastre, squame, eritema.

® Polipili: piu capelli che fuoriescono dallo stesso ostio.
® Aree glabre e lisce, segno di alopecia

cicatriziale avanzata.

® |n alcuni casi iperpigmentazione post-infiammatoria.

PATOLOGIE TRICOLOGICHE

Dove Compare (Aree)

® Piu frequente su vertice e regione occipitale, ma
puo coinvolgere qualsiasi zona del cuoio
capelluto.

Ogni trattamento &
personalizzato dopo un

TrattamentO consulto clinico dedicato.

In MG Beauty Clinic, la Follicolite Decalvante & affrontata con un protocollo integrato
per limitare i danni, contenere I'infiammazione e migliorare I'aspetto del cuoio
capelluto:

® |Laser frazionato

® Peeling antiflogistici e cheratolitici selettivi

® Trattamenti antibatterici e seboregolatori mirati

® PRP o fattori di crescita per rigenerare e modulare la risposta infiammatoria
® LED terapia ad azione antimicrobica e lenitiva

® Protocollo tricologico personalizzato per cute sensibile e inflammata

Finalita Percepita
clal Paziente

® Bloccare la progressione della perdita.

® Ridurre bruciore, prurito e croste visibili.

® Migliorare la qualita e I’'aspetto del cuoio capelluto.

® Sentirsi accompagnati nella gestione di una condizione complessa.

® Riconquistare fiducia attraverso un approccio clinico dedicato.

20



NC, . Patologie Inflammatorie PATOLOGIE TRICOLOGICHE
beauty clinic

Dove Compare (Aree)

® Cuoio capelluto
® In prossimita di aree esposte a traumi
o attriti ripetuti

Ogni percorso viene definito

Descrizione Clinica Trattamento | cies mavidusie.

Caratterizzata da squame giallastre e In MG Beauty Clinic, la Dermatite Seborroica viene trattata con un piano
untuose, eritema e prurito variabile. dermatofunzionale mirato e non invasivo, con soluzioni avanzate e
L’infiammazione si sviluppa in risposta a una personalizzate:

proliferazione eccessiva del lievito
Malassezia su un cuoio capelluto sensibile.
L’evoluzione & cronica, con periodi di
riacutizzazione e remissione.

Peeling cheratolitici selettivi: rimozione delicata delle squame

Trattamenti seboregolatori e antifungini

Fototerapia LED a spettro mirato: riduzione dell'infammazione

PRP e fattori di crescita: modulazione del microbiota e supporto rigenerativo
Trattamenti tricologici lenitivi personalizzati

Protocollo post-consulto specifico per cuoio capelluto reattivo

Origine e Fattori Cosa si osserva sul Finalita Percepita dal Paziente
Scatenanti CUOiO Cape"UtO ® Ridurre o eliminare la forfora

® Alleviare prurito e fastidio

® Malassezia spp.: lievito responsabile del ® Squame giallastre e adese o biancastre e secche. e Ripristinare il benessere e la pulizia del cuoio capelluto
processo infiammatorio. ® Rossore e possibile sensazione di calore o irritazione.

® Eccesso di sebo e alterazione della ® Cute oleosa alla base, capelli opachi o unti. ® Avere capelli visibilmente piu sani e leggeri
barriera cutanea. ® Puo coesistere con effluvio telogenico reattivo. °

Gestire una condizione cronica in modo efficace
® Fattori aggravanti: stress, freddo, variazioni

climatiche, squilibri ormonali, farmaci,
patologie neurologiche (es. Parkinson).
® Familiarita: presenza frequente nei parenti
® di primo grado.
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NC Patolog ie Degenerative PATOLOGIE TRICOLOGICHE
beauty clinic

Dove Compare (Aree)

® Uomo: zona fronto-temporale, vertice, eventuale coalescenza fronto-
vertex
® Donna: zona della corona, con risparmio della linea frontale

® Progressione cronica, variabile da persona a persona

Ogni percorso viene definito
d |

Trattamento | cinicaindividuate.

DescriZione Clinica Presso MG Beauty Clinic, I'Alopecia Androgenetica é trattata con un

approccio tricomodulare e personalizzato, integrando medicina
rigenerativa, tecnologie avanzate e dermocosmesi clinica:

Progressiva miniaturizzazione dei follicoli piliferi, con

trasformazione dei capelli terminali in peli vellus (sottili ® Trattamenti rigenerativi: PRP, fattori di crescita, cellule
depigmentati). La cute appare normale, senza

= ) P mesenchimali da tessuto adiposo

infammazione significativa. . . . . e
Microneedling associato a drug delivery specifici
Stimolazione follicolare laser (LLLT / LED capillare)
Integrazione mirata e supporto nutrizionale

Tricoterapia ambulatoriale con protocolli topici e sistemici
Tecnologie combinate per rallentare la miniaturizzazione
Protocollo di mantenimento personalizzato post-valutazione

(classificazione di Hamilton-Norwood). Nelle donne, il
diradamento & piu diffuso sulla parte centrale del cuoio
capelluto (classificazione di Ludwig).

Origine e Fattori Cosa si osserva sul Finalita Percepita dal Paziente
Scatenanti cuoio capelluto

Fermare la caduta e migliorare la densita dei capelli

® Rafforzare i capelli residui e rallentare la miniaturizzazione

® Genetica (ereditarieta dominante poligenica) ® Diradamento progressivo con pattern caratteristici e Migliorarejfffinagine personale s/icurezza
® Sensibilita dei follicoli al diidrotestosterone (maschile o femminile) e Raggiungere un effetto visibile di capelli pis folt, forti e vital
® Fattori ormonali: androgeni elevati o maggiore ® Miniaturizzazione follicolare: capelli piu corti, sottili

attivita della 5-alfa-reduttasi e depigmentati ® Sentirsi seguiti in modo professionale e continuo
® Eta e andamento cronico-progressivo ® Presenza di capelli terminali e vellus nella stessa
® Stress, squilibri ormonali e carenze nutrizionali area (segno di progressione)

possono peggiorare il quadro ® Cute visibile, ma senza segni di inflammazione

evidente *[I segreto della bellezza ¢ rivelare chi sei,
® Assenza di cicatrici o aree completamente glabre SCNZA CQmpr‘Ol’(\eSSi,'

(diverso dall’'alopecia areata)
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NC Patolog ie Degenerative PATOLOGIE TRICOLOGICHE
beauty clinic

Dove Compare (Aree)

® Intero cuoio capelluto, soprattutto zona frontale, parietale e
superiore
® In alcuni casi, anche sopracciglia e peli corporei (nelle forme

sistemiche gravi)

Ogni trattamento &
personalizzato dopo un

DeSCI"iZione Clinica Trattamento consulto clinico dedicato.

Forma di alopecia non cicatriziale caratterizzata da
una caduta diffusa e acuta dei capelli, che si verifica
dopo 2-3 mesi da un evento stressante (fisico o
psichico). | capelli entrano prematuramente in fase
telogen (fase di riposo del ciclo pilifero) e cadono in
modo abbondante ma reversibile. Il cuoio capelluto
appare normale e non inflammato. La caduta &
visibile su tutto il cuoio capelluto, senza chiazze
localizzate.

IIn MG Beauty Clinic, il Telogen Effluvium viene gestito con un approccio globale
e personalizzato, che mira non solo a bloccare la caduta ma anche a ripristinare la
vitalita follicolare e migliorare la densita complessiva della chioma. L’intervento si
articola in piu livelli:

Valutazione tricologica e analisi carenziali

Trattamenti rigenerativi (PRP, fattori di crescita, microneedling)
Terapia LED e stimolazione microcircolatoria

Lozioni topiche e integratori mirati

Protocollo su misura post-consulto con monitoraggio evolutivo

Origine e Fattori Cosa si osserva sul Finalita Percepita
Scatenanti cuoio capelluto cdal Paziente

® Stress psicofisico acuto o cronico ® Cuoio capelluto integro, senza inflammazione ® Bloccare la caduta e ritrovare fiducia
® Febbre alta, infezioni virali o malattie sistemiche (o] desquamazione ® Vedere la chioma recuperare volume

Interventi chirurgici, anestesia generale Distribuzione omogenea della caduta ® Avere risposte chiare e sentirsi seguiti
® Gravidanza e parto (TE post-partum) ® Test di trazione positivo: piu di 4-6 capelli .

® Affrontare con serenita un momento stressante

® Diete drastiche o carenze nutrizionali caduti per zona
® Uso o sospensione di farmaci ® Capelli con bulbo telogen (bianco € a clava)

(es. retinoidi, anticoagulanti, antidepressivi) ® Nessun segno di miniaturizzazione o cicatrici
® Malattie endocrine (ipotiroidismo, ipertiroidismo) ® In alcuni casi, iniziale ricrescita visibile

® Vaccinazioni o variazioni ormonali repentine
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MG

beauty clinic

Patologle PSICOgene PATOLOGIE TRICOLOGICHE

Dove Compare (Aree)

® Cuoio capelluto (soprattutto temporale, parietale)
® Sopracciglia

® Ciglia

® Barba

® Peli del corpo (raramente)

Ogni percorso viene definito
dopo una consulenza

Trattamento clinica individuale.

In MG Beauty Clinic, la Tricotillomania viene gestita in collaborazione con
figure specialistiche psicologiche e tricologiche:

Descrizione Clinica

La tricotillomania si manifesta con lo strappo
ricorrente di capelli o peli, causando perdita

visibile. Le aree colpite presentano capelli ® Valutazione psicologica e avvio di terapia cognitivo-
spezzati di diverse lunghezze, con cute

generalmente integra. Il disturbo puo essere . comportament.ale (CI.BT-HRT) . . .
associato a tahsione prinfa dello strapo e Trattament_o trlc_:o_loglco post-st_rapp(':» per stlmQIare la ricrescita
sollievo dopo. ® Trattamenti topici e strumentali (ossigenoterapia, PRP, LED)
in fase di ripristino
® Protocollo di educazione e gestione comportamentale
personalizzato

Origine e Fattori Cosa si osserva sul Finalita Percepita dal Paziente
Scatenanti CUOiO Cape“uto ® Riprendere controllo sul comportamento di strappo

® Recuperare I’aspetto dei capelli nelle zone colpite

® Fattori psicologici: Stress, ansia, noia o ® Aree con capelli spezzati di lunghezze diverse. o Migli Pautosti id I diey ’
. . igliorare I’'autostima e ridurre il disagio emotivo
frustrazione possono scatenare o aggravare il * Cute generalmente integra, senza seghni di
comportamento. - ] ® Sentirsi seguiti con rispetto, privacy e comprensione
. . . inflammazione.
® Componenti genetiche: Presenza di

mutazioni genetiche in alcuni casi. ® Assenza di pattern specifici di perdita di capelli.

® Comorbidita: Spesso associata ad altri disturbi
come ansia o depressione

"Il fascino irresistibile di una nuova rinascita, dove la
pelle racconta il tuo percorso verso la liberta.”
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NC Patologie Cicatriziali PATOLOGIE TRICOLOGICHE
beauty clinic

Dove Compare (Aree)

® Cuoio capelluto (aree localizzate o diffuse)
® Sopracciglia

® Barba

® Altre aree pilifere in base alla causa

(ustioni, traumi, interventi)

Ogni percorso viene definito

.. . Trattamento | cimea i
Descrizione Clinica divid

In MG Beauty Clinic, I’Alopecia Cicatriziale viene affrontata con un

Si presenta con aree glabre permanenti di protocollo dedicato:

forma e dimensione variabile, a margini
spesso netti. La cute € atrofica, liscia e lucida,

) ) N W ® Diagnosi precoce della fase attiva per rallentare il danno
e non consente ricrescita perché i follicoli yi g . - . -
piliferi sono stati sostituit da tessuto fibroso ® Controllo dell’infiammazione cronica (supporto medico specialistico)
In fase attiva, pud essere associataa; ® Trattamenti rigenerativi personalizzati
bruciore, prurito o dolore. (PRP, LED, microiniezioni antinfiammatorie)

® Valutazione per trattamento chirurgico ricostruttivo
(trapianto su cute stabilizzata)
® Educazione e supporto psicologico per I'impatto estetico-emotivo

Origine e Fattori Cosa si osserva sul Finalita Percepita
Scatenanti cuoio capelluto cdal Paziente

® Malattie infiammatorie croniche (es. Lichen ® Aree cicatriziali glabre, lisce, talvolta depresse e L

Fermare I’estensione della zona glabra
Planopilare, Lupus Eritematoso Discoide)

® Cute atrofica e non pigmentata ® Valutare possibilita ricostruttive mirate
® Infezioni profonde (es. tigna profonda, follicolite
® Assenza di peli e di follicoli visibili ® Recuperare la fiducia e I'autostima
decalvante)
® Traumi o ustioni ® Eventuali lesioni periferiche attive con segni di °

Sentirsi seguiti con competenza, chiarezza e rispetto
® Procedure mediche o chirurgiche invasive

® Trattamenti estetici non controllati o cicatrici
post-intervento

inflammazione

® Presenza di teleangectasie o discromie
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beauty clinic

Descrizione Clinica

La follicolite superficiale si manifesta con pustole
biancastre o giallastre su base eritematosa, localizzate
in prossimita del pelo. Pud insorgere in modo
improvviso, spesso dopo sudorazione, depilazione,
frizione o esposizione a batteri (es. Staphylococcus
aureus). E autolimitante, ma puo recidivare o evolvere
in forme piu profonde.

Origine e Fattori
Scatenanti

® Batteri (Staphylococcus aureus)

® Fungine (Malassezia o dermatofiti)

® Traumi da rasatura o ceretta

® Depilazione laser mal gestita

® Occlusione cutanea da abbigliamento
stretto o sudore

® Immersione in piscine o vasche contaminate

® Immunosoppressione o alterazioni del
microbiota cutaneo

39

Cosa si osserva sul
cuoio capelluto

® Pustole superficiali, ben delimitate

® Distribuzione follicolare (intorno al pelo)

® Eritema localizzato

® Possibile secrezione purulenta

® Eventuali aree con croste o iperpigmentazione
post-infiammatoria

PATOLOGIE TRICOLOGICHE

Dove Compare (Aree)

Cuoio capelluto

Collo (soprattutto nuca)

Barba e zona mandibolare (uomo)
Zona glutea e cosce

Schiena e torace (soprattutto maschi)
Gambe o inguine (post-depilazione)

Ogni percorso viene definito
dopo una consulenza

Trattamento clinica individuale.

In MG Beauty Clinic, la follicolite superficiale viene trattata con un approccio
mirato, rapido ed estetico:

Pulizia e disinfezione locale accurata

Terapia topica antibatterica o antimicotica

Peeling cheratolitici leggeri (acido salicilico, azeloglicina)
Trattamenti LED antibatterici e antinfiammatori
Supporto rigenerativo post-infiammatorio

(acido ialuronico, niacinamide)

® Valutazione dermatoscopica ed educazione comportamentale

Finalita Percepita dal Paziente

® Eliminare le pustole e il fastidio rapidamente
® Evitare macchie post-infiammatorie
® Prevenire recidive da rasatura o sudorazione

® Sentirsi a proprio agio con la pelle visibile o scoperta
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MG Beauty Clinic & parte della rete nazionale del Medical Group ltalia, il Gruppo Italiano dei
Poliambulatori, nato per connettere e valorizzare i migliori centri sanitari e medico-estetici privati,
attraverso una vetrina digitale professionale realizzata da H&S, Web Agency specializzata nella
comunicazione healthcare.

La rete Medical Group ¢ attiva su tutto il territorio nazionale, con presenza capillare e
strategica in diverse province, tra cui:

* Frosinone (con sedi a Frosinone, Ceccano, Castelliri, Arce, Sora)
e in espansione continua, grazie all'affiliazione di nuove strutture sanitarie d’eccellenza.

Ogni struttura aderente alla Vetrina del Medical Group condivide una visione comune: offrire ai pazienti un
accesso semplice, geolocalizzato e trasparente a servizi clinici, estetici, riabilitativi e diagnostici, in
ambienti autorizzati e con standard di qualita verificabili.

Le strutture della rete Medical Group garantiscono un’offerta sanitaria integrata, che comprende:

e Laboratorio analisi

¢ Radiologia e diagnostica per immagini

¢ Poliambulatorio specialistico multidisciplinare

* Neuropsicomotricita

¢ Fisioterapia e riabilitazione

¢ Idrokinesiterapia

* Odontoiatria e chirurgia orale

* Medicina Estetica, Rigenerativa e Chirurgia Plastica (nelle cliniche come MG Beauty Clinic)

MG Beauty Clinic, allinterno di questa rete, rappresenta un Centro Medico Polispecialistico di
Eccellenza, interamente dedicato alla salute, alla pelle e alla bellezza funzionale,
con percorsi integrati che uniscono:

* Medicina Estetica Avanzata

¢ Dermatologia e Tricologia

e Chirurgia Plastica e Medicina Intima
* Fisioestetica e Medicina Rigenerativa

Oggi, il Medical Group coinvolge oltre 400 professionisti tra medici, paramedici, amministrativi e
tecnici, e ha gia superato le 60.000 prestazioni erogate nelle strutture affiliate. L’obiettivo & continuare a
espandere la rete, offrendo visibilita qualificata a tutti i centri sanitari aderenti e semplificando la scelta
dei pazienti, che potranno individuare servizi georeferenziati, sicuri e personalizzati vicino a loro.

Per maggiori informazioni:
www.medicalgroupitalia.it



MG Beauty Clinic fa parte della Vetrina Medical Group, la rete nazionale di strutture sanitarie e medico-

estetiche d’eccellenza che aderiscono al Gruppo Italiano dei Poliambulatori. Si tratta di un sistema integrato che promuove la
cura della persona, la ricerca medica, 'innovazione tecnologica e la salute a 360°, attraverso una rete coordinata di centri
privati specializzati.

MG Beauty Clinic condivide la filosofia delle strutture affiliate al Medical Group: offrire servizi ad alta
specializzazione in un contesto a misura d’'uomo, in cui I'eccellenza clinica si unisce a un’accoglienza
empatica, alla personalizzazione dei trattamenti e allattenzione per ogni dettaglio.

e Centralita della persona

Unanizzazione

Il rispetto della persona si concretizza nell'attenzione alle abitudini di vita e alla privacy, nella riduzione al minimo dei tempi di
attesa e delle formalita, nella valorizzazione delle relazioni interpersonali — in particolare quella medico-paziente — e nella
capacita di accoglienza che il nostro personale esprime quotidianamente per realizzare un ambiente confortevole, ospitale e
familiare.

Il paziente, in MG Beauty Clinic, non & mai considerato un semplice «richiedente prestazione», ma una persona nella sua
interezza, con sentimenti, convinzioni, aspettative ed emozioni legate al proprio stato di salute, al proprio corpo e al proprio
benessere.

Tutti gli operatori del Centro — medici, assistenti, specialisti estetici e personale di supporto — garantiscono un approccio
assistenziale basato sull'umanizzazione, mettendo al centro la persona, con la sua unicita e le sue fragilita, soprattutto in un
ambito, come quello estetico e dermatologico, spesso vissuto con grande coinvolgimento emotivo.

La struttura & progettata per essere accessibile e accogliente per tutti, anche per soggetti con difficolta motorie. Sono presenti
ambienti dedicati (tra cui spogliatoi con bagno per accompagnatori/caregiver), dotati di tutti gli ausili e arredi idonei per offrire
un’assistenza sicura, discreta e dignitosa.

Informazione ¢ Partecipazione

Riteniamo che una comunicazione chiara, trasparente e comprensibile sia la base per un rapporto di fiducia duraturo. Lutente
deve poter decidere in modo consapevole e autonomo circa la propria salute, il proprio percorso estetico o terapeutico e la
qualita della propria vita.

In MG Beauty Clinic, ogni trattamento € preceduto da colloqui approfonditi, spiegazioni esaustive e materiali informativi, per
garantire una scelta realmente informata.

Promuoviamo inolire la partecipazione attiva dei nostri pazienti e ospiti, invitandoli a esprimere opinioni, suggerimenti e
osservazioni attraverso strumenti semplici e accessibili:

¢ Questionario di gradimento, distribuito durante il percorso clinico o estetico e da restituire in struttura.
* Possibilita di segnalare reclami o suggerimenti con le seguenti modalita:

a) Modulo cartaceo disponibile al front office

b) Lettera in carta semplice indirizzata alla Direzione

¢) Email o telefonata ai recapiti indicati

La Direzione Sanitaria siimpegna a dare risposta immediata alle segnalazioni urgenti, e comunque entro 30 giorni
lavorativi, anche nei casi che richiedano approfondimenti.

Rispetto della Persona

Questo valore guida ogni aspetto del nostro lavoro.

Dalla riservatezza dei dati al rispetto dei tempi e dell'intimita, dalla cortesia nei modi alla precisione nelle
informazioni, tutto & pensato per mettere il paziente a proprio agio, e farlo sentire accolto, ascoltato e
rispettato, in ogni fase del suo percorso.

e Eccellenza delle Prestazioni

Professionalita e Tecnologie

Alta specializzazione: MG Beauty Clinic si distingue per il livello altamente qualificato del proprio personale, medico e tecnico,
costantemente aggiornato attraverso programmi di formazione interna ed esterna,
in ambito:

medico-estetico
chirurgico-plastico
dermatologico e tricologico
fisioterapico e rigenerativo

Tecnologie d’avanguardia: Investiamo costantemente per offrire trattamenti innovativi e sicuri, utilizzando dispositivi
elettromedicali e piattaforme certificate, aggiornati secondo le piu recenti evidenze scientifiche, per garantire risultati efficaci,
naturali e misurabili.

Struttura ¢ accessibilita = MG Beauty Clinic

MG Beauty Clinic € progettata secondo i piu avanzati criteri di organizzazione sanitaria, accoglienza e sicurezza, con
I'obiettivo di offrire un servizio specialistico efficiente, accessibile e centrato sulla persona.

Ogni sede del gruppo adotta un modello organizzativo moderno e collaudato, pensato per rispondere alle esigenze di una
vasta gamma di utenti, coniugando funzionalita, estetica degli ambienti e rapidita operativa.

Le strutture sono state sviluppate per garantire:

* ambienti ampi, luminosi e confortevoli

e percorsi ottimizzati per 'accesso ai servizi

e aree cliniche e operative suddivise per specialita

* spazi dedicati allaccoglienza, alla privacy e al benessere psico-fisico del paziente

Accessibilita e inclusivita sono pilastri fondamentali del progetto architettonico

di MG Beauty Clinic:

¢ assenza di barriere architettoniche

¢ percorsi facilitati per persone con disabilita

* presenza di spogliatoi attrezzati e ambienti a norma per accompagnatori e caregiver

Ogni sede & dotata di accessi multipli (principali e secondari) e di un’adeguata

dotazione logistica:

¢ ingressi indipendenti per flussi differenziati (es. pazienti, operatori, fornitori)

¢ parcheggi esterni e interni (con numeri variabili in base alla sede) per facilitare la fruibilita anche in orari ad alta affluenza.

La distribuzione degli spazi riflette 'approccio del Gruppo: garantire a ogni paziente un’esperienza di qualita, comfort e sicurezza,
in un ambiente professionale e rassicurante.




e Sistema Qualita

MG Beauty Clinic pone la persona al centro del proprio operato e considera la qualita come

elemento fondamentale e trasversale a tutta I'attivita clinica, estetica e organizzativa.

Per questo ha sviluppato un Sistema di Gestione della Qualita che coinvolge ogni aspetto della struttura e
delle sue funzioni, con I'obiettivo di garantire servizi efficaci, sicuri e coerenti con le aspettative dei pazienti.

Sicurezza ¢ Tutela

All'interno del Sistema Qualita sono state integrate procedure specifiche per la sicurezza e la tutela, che
regolano le attivita aziendali e proteggono tutte le persone che interagiscono con la struttura: utenti, visitatori
e operatori. Particolare attenzione € riservata al corretto trattamento dei dati personali e sanitari, in
conformita al D.Lgs. 196/03 e al Regolamento Europeo 2016/679 (GDPR), che vietano la comunicazione
telefonica di informazioni cliniche e stabiliscono che la documentazione medica venga rilasciata
esclusivamente all'interessato o a un delegato autorizzato.

La sicurezza di utenti e visitatori & garantita attraverso impianti a norma, periodiche esercitazioni
antincendio e 'adozione di tutte le misure strutturali e organizzative previste per la gestione delle
emergenze. A tutela dei lavoratori, MG Beauty Clinic si attiene a quanto stabilito dal D.Lgs. 81/2008,
attraverso I'elaborazione e 'aggiornamento del Documento di Valutazione dei Rischi (DVR) e I'applicazione
delle misure di prevenzione e protezione piu adeguate.

Rientrano nel Sistema Qualita anche le misure di sicurezza ambientale, attuate in conformita alle normative
europee in materia di smaltimento e riciclo dei rifiuti sanitari e non sanitari, e di tutela delle risorse idriche. In
questo ambito, MG Beauty Clinic effettua il monitoraggio chimico-fisico delle acque secondo quanto stabilito
dalla circolare ministeriale n. 19/1993 e dai decreti DM 29/12/2003, DM 542/92 e DM 10/02/2015.

Il Sistema Qualita rappresenta cosi un elemento strutturale dell’identita di MG Beauty Clinic, a garanzia
della sicurezza, della trasparenza e della fiducia in ogni fase del percorso di cura e benessere.

Standard di Qualita

MG Beauty Clinic assicura i seguenti standard di qualita specifici.

INFORMAZIONE CORRETTA E CHIARA

INDICATORI DI QUALITA

ACCOGLIENZA ALLINGRESSO

STANDARD DI QUALITA

Tutti gli utenti sono accolti da personale
specificatamente preparato

DOCUMENTAZIONE SUI SERVIZI

Alla reception € in distribuzione la Carta dei Servizi insieme
ad altri depliant informativi

CONSENSO INFORMATO

Prima di ogni prestazione diagnostica e/o operativa, viene

ALLA PRESTAZIONE data all'utente dettagliata informazione e viene raccolto il
Suo consenso scritto e firmato

IDENTIFICAZIONE DEGLI Ogni operatore sanitario € identificato con nome,

OPERATORI cognome e funzione

DOCUMENTAZIONE PER IL
MEDICO CURANTE

Ad ogni utente viene consegnato il referto scritto a firma del
medico specialista, indirizzato al medico curante e contente
informazioni sui trattamenti applicati allutente

ANALISI DEL GRADO DI
SODDISFAZIONE DELLUTENTE PER IL
SERVIZIO OTTENUTO

E a disposizione per ogni utente il questionario informativo
per la verifica della soddisfazione e/o raccolta di
suggerimenti, osservazioni, ecc.




ORARI DI APERTURA

dal Lunedi al Venerdi 9:30 - 19:00 ¢ Sabato 9.00 - 13:00

DOTAZIONE E QUALIFICA Conformita ai requisiti previsti dagli standard della

DEL PERSONALE MEDICO, Regione Lazio
INFERMIERISTICOE

NUMERO MEDIO DI GIORNI 0-2 giorni TECNICO PER LATTIVITA

TRA LA PRENOTAZIONE E N.B. parametro non applicabile in caso di richiesta nominale POLIAMBULATORIALE

LA PRESTAZIONE DI VISITA del medico

SPECIALISTICA

NUMERO MEDIO DI GIORNI 0-2 giorni TECNOLOGIE Tutta la strumentazione & a norma e vengono eseguite

TRA LA PRENOTAZIONE E
LESECUZIONE DI ESAME
DIAGNOSTICO

N.B. la data per il ritiro dei referti verra comunicata al
momento della prenotazione e/o esecuzione della
prestazione. Per la consegna dei referti, € presente tutti i

pomeriggi un medico radiologo

NUMERO MEDIO DI GIORNI
TRA LA PRENOTAZIONE E
LINIZIO DEITRATTAMENTI
RIABILITATIVI

0-7 giorni

NUMERO MEDIO DI GIORNI
TRA LA PRENOTAZIONE
E LESECUZIONE DELLA

PRESTAZIONE ODONTOIATRICA

FREQUENZA DELLA
PULIZIA DEGLI
AMBULATORI

E DEI SERVIZI IGIENICI

0-3 giorni

2 volte al giorno ( e alloccorrenza)

RISERVATEZZA DEI
DATI PERSONALI E
CLINICI

Tutti i dati vengono trattati nel rispetto delle vigenti
disposizioni in materia di riservatezza (tutela della privacy)

periodiche revisioni e manutenzioni

LA PARTECIPAZIONE DI UTENTI E VISITATORI
AL COMFORT DELLA STRUTTURA

¢ Chi accede in MG Beauty Clinic € invitato a:

¢ Avere un comportamento rispettoso e corretto nei confronti di tutti i presenti;
e Avere riguardo degli ambienti, delle attrezzature e degli arredi;

e Evitare di arrecare disturbo alle altre persone presenti.




MG Beauty Clinic eroga prestazioni specialistiche in regime ambulatoriale privato, con possibilita di accesso alle
cure secondo le seguenti modalita:

® A pagamento diretto: la prestazione viene fatturata direttamente all'utente. Le fatture sono detraibili
fiscalmente e inviate allAgenzia delle Entrate tramite il Sistema Tessera Sanitaria (730 online).
® |n convenzione con Assicurazioni, Fondi Sanitari Integrativi, Enti e Casse Mutua:

® Convenzione diretta: la prestazione viene saldata direttamente dall’ente convenzionato,
secondo tariffario concordato. Lassistito pud dover versare solo eventuali franchigie previste.

® Convenzione indiretta: I'utente anticipa il pagamento secondo tariffario agevolato, e procede poi
con la richiesta di rimborso presso il proprio ente assicurativo.

Informazioni ¢ Prenotazioni - MG Beauty Clinic

Le prenotazioni per visite, trattamenti e consulenze presso MG Beauty Clinic possono essere

effettuate con le seguenti modalita:

® Telefonicamente, contattando il personale di reception

® Di persona, presso la sede

® Online, attraverso il modulo di prenotazione attivo sul sito ufficiale:
www.mgbeautyclinic.com

La data di ritiro dei referti, ove prevista, viene comunicata al momento della prenotazione o
durante l'erogazione delle prestazioni.

contatti Reception

Telefono: +39 377 3386210

Orari di apertura:

Lunedi —Venerdi: 9:30 — 19:00

Sabato: 9:30 - 13:00

Email: medicalgroupbeautyclinic@gmail.com

Sito Web: www.mgbeautyclinic.com/
Sito Shop: www.shop.mgbeautyclinic.com/

Per ulteriori dettagli, aggiornamenti o richieste specifiche, ti invitiamo a visitare il sito ufficiale o a
contattare direttamente il nostro staff.

Accesso Tranite Fondi Sanitari

MG Beauty Clinic fa parte del network Medical Group ltalia, convenzionato con le principali Compagnie Assicurative, Fondi

Sanitari Integrativi e Casse Mutua.

E possibile accedere, secondo le modalita previste dal proprio contratto assicurativo, a:
® Visite specialistiche

Trattamenti medico-estetici e dermatologici

Prestazioni diagnostiche avanzate

Interventi ambulatoriali programmati

Per i trattamenti di medicina estetica, dermatologica o nutrizione clinica, non & necessaria prescrizione medica, salvo diversi
requisiti contrattuali previsti dal fondo sanitario.

cone Attivare la Convenzione

Per usufruire dei servizi in convenzione & necessario:

1. Verificare la convenzione attiva con il proprio fondo o assicurazione.
2. Richiedere l'autorizzazione alla centrale operativa del proprio ente (in caso di convenzione diretta).
3. Presentarsi presso la clinica con i documenti richiesti.

I maggiori fondi di Assistenza Sanitaria Integrativa convezionati con Medical Group:

Prestazione Specialistiche Intranmoenia

Presso MG Beauty Clinic & possibile accedere a prestazioni specialistiche
ambulatoriali e chirurgiche in regime di libera professione intramoenia,
effettuate da medici ospedalieri altamente qualificati. Queste attivita non
rientrano nelle convenzioni con fondi e assicurazioni e non prevedono
riduzioni tariffarie. Le prestazioni devono essere saldate esclusivamente con
metodi di pagamento elettronico (bancomat, carte di credito, carte prepagate).

Per maggiori informazioni e assistenza sulle modalita di accesso, & possibile
contattare la reception o consultare il sito web ufficiale.

L'elenco aggiornato delle
compagnie convenzionate &
disponibile in sede o sul sito:




